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 دعم الأطفال والشباب بعد الأحداث المفزعة
 

معظم الأطفال، فً مرحلة ما من طفولتهم، ٌختبرون أو ٌسمعون عن حدث مفزع، مثل حادث أو حرٌك أو هجوم إرهابً 
أو حرب أو كارثة طبٌعٌة. تنتشر الأخبار عن الأحداث العامة المفزعة فً جمٌع أنحاء العالم عبر وسائل الإعلام وٌمكن 

تتسبب فً للك الآباء وموظفً المدارس والأطفال على أنفسهم والآخرٌن. ولد ٌعرف الأطفال شخصًا ما تعرض أن 
لحادث مفزع أو ربما ٌشاهدون ذلن بأنفسهم مباشرة. كما ٌمكن أن ٌشعر البالغون بعدم الٌمٌن بشأن المعلومات التً ٌجب 

مباشر أو غٌر مباشر، فإن مثل هذه الموالف ٌمكن أن تجعلنا  علٌهم إعطاءها للأطفال. وسواء كان الطفل منخرطًا بشكل
 نشعر بالملك وعدم الٌمٌن، وٌمكن أن ٌبدو العالم مكانًا غٌر آمن للغاٌة ٌتعطل فٌه تمامًا النظام الطبٌعً للأشٌاء.

 كيف يمكن أن يتفاعل الأطفال
ض علامات عدم الاستمرار أو الحزن أو من الطبٌعً أن ٌنزعج الأطفال بعد حدوث شًء مخٌف، وسٌظُهر أغلبهم بع

الخوف على المدى المصٌر. ومع ذلن، فمن المرجح أن ٌظُهر الأطفال المفجوعٌن نتٌجة لهذا الحدث أو الذٌن شهدوه 
مباشرة رد فعل ألوى. سٌستجٌب كل طفل بطرٌمته الخاصة، لكن ٌختلف ذلن وفمًا لسنه ومستوى فهمه، وكذا وفمًا لخلفٌته 

خبرته السابمة فً مثل هذه الأحداث والدعم المتاح له. كما سٌتولف الأمر على الفرص المتاحة لهم للتحدث مع الثمافٌة و
 الآخرٌن حول ما حدث، حٌث ٌمكن أن تساعدهم هذه المحادثات فً فهم الأشٌاء.

 و سمع عنه فمط:تشمل الاستجابات الشائعة للأحداث المفزعة ما ٌلً، سواء كان الطفل لد شاهد الحدث مباشرةً أ

 صعوبات النوم أو الكوابٌس 

 زٌادة الشعور بالخوف بشكل عام 

 )تذكر أحداث الماضً )الصور التدخلٌة للحدث 

 )زٌادة التعلك بالوالدٌن وممدمً الرعاٌة والملك من الانفصال عنهم )لاسٌما بالنسبة للأطفال الصغار 

 التغٌرات فً الشهٌة 

 حزن أو الغضب أو الارتبان(أن ٌصبح أكثر عاطفٌة )مثل زٌادة ال 

 فمدان الاهتمام بالأنشطة العادٌة 

 صعوبات فً التركٌز 

 الأعراض الجسدٌة مثل آلام البطن أو الصداع 

 التهٌجٌة 

 ًتراجع الأداء الدراس 

 )المعتمدات اللاعملانٌة )مثل الاعتماد بأنه تسبب بطرٌمة ما فً ولوع الحدث 

  إعادة تمثٌل الحدث من خلال اللعب أو التفكٌر كثٌرًا فٌما حدث  

ٌظُهر بعض الأطفال بعضًا من هذه الاستجابات على الفور، لكن لد ٌظهرها آخرون بمرور الولت فمط. ولد ٌكون من 
ط المشاعر. المطمئن أن تخبر طفلن أن كل هذا طبٌعً وأنه لا بأس من الشعور بالضٌك أو الخوف أو الغضب أو  اختلا

ومن الطبٌعً أٌضًا أن ٌعٌد الأطفال تمثٌل ما حدث أثناء لعبهم. لذلن، فمد ترى أطفالًا صغارًا ٌحطمون سٌاراتهم معًا 
بشكل متكرر بعد تعرضهم لحادث سٌر، أو طعن دمٌتهم بعد سماعهم عن هجوم وحشً عبر التلفزٌون. هذه هً طرلهم 

ذاتها أي مدعاة للملك. ٌمكن للأطفال أن ٌتنملوا بسرعة كبٌرة بٌن حالات الخاصة فً فهم ما حدث ولا تحمل فً حد 
الحزن الشدٌد والهدوء، فمد ٌبكون بشدة وٌبدو أنه لا ٌمكن تهدئتهم فً لحظة معٌنة، وفً اللحظة التالٌة ٌسألون عما إذا 

ا وٌعبر عن طرٌمتهم الخاصة للتأللم كان ٌمكنهم الذهاب واللعب أو مشاهدة التلفزٌون. مرة أخرى، ٌعد ذلن طبٌعًٌا تمامً 
 مع الموالف الشدٌدة.

سٌعود معظم الأطفال إلى سلوكهم المعتاد بعد بضعة أسابٌع، لاسٌما إذا أتٌحت لهم الفرصة للتحدث عن ما حدث. 
ن وسٌطور بعض الأطفال لدرة على التكٌف تساعدهم فً التأللم مع الأحداث الصعبة الأخرى فً حٌاتهم. كما ٌمكن أ

 ٌكون من المطمئن تعرٌفهم بأن ردود أفعالهم هذه طبٌعٌة ومتولعة، ولد ٌساعد ذلن فً حد ذاته فً تملٌل مشاعر التوتر.
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ٌحاول البالغون فً بعض الأحٌان حماٌة الأطفال من خلال تجنب أي نماش حول الحدث. وهم ٌمومون بذلن نتٌجة لملمهم 
تسوء أكثر. ومع ذلن، فمن المرجح أكثر أن ٌجد الأطفال والشباب أنه من من زٌادة الإزعاج لأطفالهم أو جعل الأمور 

المفٌد التحدث عن ما حدث؛ فالحدٌث عن الأشٌاء التً أفزعتهم لد ٌمكنهم من فهم ما حدث وٌساعد فً التخفٌف من حدة 
 خوفهم.

لحظة المناسبة بحساسٌة. ولد لال لنا ٌمكن للبالغٌن المساعدة من خلال تمدٌر متى ٌكون الطفل مستعدًا للتحدث واختٌار ال
  أحد الأطفال:

"من المفٌد معرفة سبب حزن وللك كل فرد فً الأسرة لأنه عندما لا تعرف ما ٌحدث، فلن ٌمكنن المساعدة وستعتمد أنه 
 خطأن".

 ماذا تقول

 .خصص ولتاً لشرح ما حدث وشجعهم على طرح الأسئلة 

  المفزع أكثر تخوٌفًا للأطفال عندما لا تتوافر لهم المعلومات كن أمٌنًا وصادلًا. ٌمكن أن ٌصبح الحدث
 المنطمٌة بشكل مناسب أو عندما ٌحجم الناس عن الإجابة على أسئلتهم.

 .استخدم اللغة المناسبة لمستوى فهمهم 

  لم بإعطاء المعلومات الكافٌة لمساعدة الطفل على فهم ما حدث، لكن دون إثماله  -لا تمدم معلومات إضافٌة
بمعلومات لا حاجة إلٌها. إنهم لا ٌحتاجون إلى الحصول على كل التفاصٌل مرة واحدة وٌمكنهم أخذ المزٌد 

 من المعلومات تدرٌجًٌا بمرور الولت. سٌسأل الأطفال عما إذا كانوا بحاجة إلى معرفة المزٌد.

 للغاٌة ولذلن نسمع عنها  بالنسبة للأحداث التً تمع مرة واحدة، فٌجب أن تشدد على أن هذه الأحداث نادرة
 عند حدوثها.

  .حاول أن تتجنب الحدٌث عن "الأشخاص السٌئٌن" لأن هذا لد ٌكون مخٌفًا للأطفال على وجه الخصوص
 وبدلاً من ذلن، لم بالإشارة إلى "الأفعال السٌئة" أو "الأحداث الحزٌنة".

 .امنحهم الكثٌر من الطمأنٌنة والهدوء 

 سنًا، ٌمكنن أن تمول شٌئاً مثل:بالنسبة للأطفال الأصغر 

"حدث شًء محزن جدًا فً لندن الٌوم. لام أحد الأشخاص بدهس حشد من الناس بسٌارته ولتُل بعضهم. هنان الكثٌر من 
الأخبار على التلفزٌون حول هذا الموضوع لأن هذا النوع من الأحداث غٌر معتاد ولا ٌحدث كثٌرًا. كما ٌتحدث الكثٌر 

 لأنه أمر محزن جدًا".من الناس عنه 
 

 لد ٌكون لدى الأطفال الأكبر سنًا المزٌد من الأسئلة وٌحتاجون إلى مزٌد من التفاصٌل عن الحدث.

 ما الذي يمكن أن يفيد

  إن أمكن، التزم بالروتٌن الٌومً مثل المدرسة والأنشطة وأولات النوم وأولات الوجبات. سٌكون من
" لأن ذلن ٌجعل الحٌاة تبدو متسمة وٌمكن التنبؤ بها وٌساعد الأطفال المطمئن العودة إلى الوضع "الطبٌعً

 فً الشعور بالأمان.

 .حاول السٌطرة على شعورن بالملك حتى تتمكن من طمأنة طفلن بهدوء على سلامته 

 .امنح طفلن فرصًا للتحدث عن الأحداث وشجعه على طرح الأسئلة دون إجباره على التحدث 

  عن مشاعره. وإذا لم ٌكن لادرًا على استخدام الكلمات، فحاول إٌجاد طرقٍ مبتكرة شجع طفلن على التعبٌر
مثل أنشطة الفنون والحرف. ٌمكنن توفٌر وسادة لطفلن لٌموم بلكمها، أو تشجٌعه على تجربة شًء مادي 

ات مثل الختم بمدمٌه على الأرض أو الجري والمفز. كما ٌمكن إرشاد الأطفال الأكبر سنًا إلى الرٌاض
 الأكثر تنظٌمًا مثل كرة المدم أو كرة السلة أو أنشطة الجٌم.

  عرفهم بأن ردود أفعالهم طبٌعٌة ومتولعة بعد مثل هذا الحدث وأنه من المرجح أن تخف حدة المشاعر
 الشدٌدة بمرور الولت.
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 أن ٌمنحهم  طمئنهم على سلامتهم، ولم بعنالهم أكثر من المعتاد وشجعهم على احتضان الدمى. كل هذا ٌمكن
 المزٌد من الراحة وٌشجعهم على الشعور بالأمان.

 .ابحث عن ولت للمٌام بأشٌاء ممتعة سوًٌا، مثل المشً فً حدٌمة محلٌة 

لد ٌبدأ الأطفال أٌضًا فً الملك من تعرضهم أو تعرض الآخرٌن المرٌبٌن منهم للأذى. وعلى الرغم من أنه لا ٌمكنن تمدٌم 
 ٌحدث، فمد ٌكون من المفٌد التأكٌد على ندرة مثل هذه الأحداث. تطمٌنات مؤكدة بأن هذا لن

إذا كان المراهمون ٌتفاعلون مع وسائل التواصل الاجتماعً، فإنهم سٌكونون أكثر وعٌاً بوالع الحٌاة، لكن الكثٌر مما  
لخطأ ٌعزز الشعور بأن ٌسمعونه لد ٌكون مثٌرًا للعواطف. على سبٌل المثال، فإن الموت بالمتل المتعمد أو عن طرٌك ا

العالم مكان مخٌف وخطٌر، ولد تعطً الإشارة بشكل متكرر إلى مثل هذه الأحداث انطباعًا بأنها أكثر شٌوعًا مما هً 
 علٌه فً الوالع.

 الأحداث العالمية
فً  فً حال حدوث كارثة واسعة النطاق مثل زلزال أو حرب أو هجوم إرهابً فً منطمة أو دولة معٌنة، وتم عرضها

وسائل الإعلام، فمد ٌكون لذلن تأثٌر داخل مدرسة طفلن. ٌمكنن أن تسأل مدرسة طفلن عن كٌفٌة معالجة الموضوع 
داخل المدرسة وما المعلومات التً تمت مشاركتها حتى تتمكن من منالشتها مع طفلن والتعامل مع أي مخاوف لد تكون 

 ن الأم.لدٌه، لا سٌما إذا كان الأمر ٌتعلك بأحداث فً بلد

 دعم نفسك
إذا كنت تعانً من ردود أفعالن تجاه حدث مفزع، فاطلب بعض الدعم لنفسن. ٌسارع الأطفال لاكتشاف مخاوف الكبار 

 حولهم حتى لو كانوا ٌحاولون إخفاء مشاعرهم.

 المساعدة الإضافية 
المصٌر بعد ولوع حدث مفزع وستظهر من المتولع أن تكون هنان العدٌد من المشاعر المتضاربة والمختلطة على المدى 

علامات الانزعاج على معظم الأطفال. ومع ذلن، إذا استمر طفلن فً الشعور بالحزن الشدٌد لمدة أطول، أو إذا كانت 
سلوكٌاته أو حالته العاطفٌة تؤثر على الأنشطة الٌومٌة أو تسبب الملك، فمد تجد أنه من المفٌد منالشة المسألة مع طبٌبن. 

 ون لادرًا على نصحن بشأن من ٌمكنه تمدٌم المزٌد من الدعم.لد ٌك

 


